De Zwolse woningcorporaties SWZ, delta-
Wonen, Openbaar Belang en Beter Wonen
1Jsselmuiden zoeken per 1 januari 2011
twee leden voor de klachtenadviescom-
missie, waaronder één lid dat op voor-
dracht van de bewonersorganisaties wordt
benoemd.

Gezocht twee leden

"“W' deltaWonen
wonen en leven, nu en later
<

“A Woningstichting
IlnB OPENBAAR BELANG

Beter Wonen

IJSSELMUIDEN

klachtenadviescommissie

Bij de klachtenadviescommissie kunnen huur-
ders, kopers en leden van een Vereniging van
Eigenaars terecht met klachten over de handel-
wijze of dienstverlening van de aangesloten
corporaties.

De klachtenadviescommissie bestaat uit zes le-

den; drie leden worden voorgedragen door de

huurdersorganisaties van de corporaties en drie

leden worden voorgedragen door de bestuur-

ders van de corporaties. Voor deze vacatures

worden kandidaten gezocht die zich herkennen

in de onderstaande profielschets:

« Affiniteit met volkshuisvestelijke en maat-
schappelijke vraagstukken.

* Ervaring met of belangstelling voor ombuds-
activiteiten.

* Geen functie bekleden in een huurdersorgani-
satie van een van de corporaties.

De werkzaamheden van de leden van de klach-
tenadviescommissie bestaan uit het adviseren
van de bestuurders van de corporaties over in-

gediende klachten. De activiteiten vergen qua
voorbereiding ongeveer een uur leestijd per
zaak, hier komt de gemiddelde vergadertijd a
twee uur bij. Voor het uitvoeren van deze werk-
zaamheden ontvangen de leden een vergoe-
ding.

Heeft u interesse? Dan ontvangen wij uw reac-
tie met uw motivatie, bij voorkeur per e-mail,
graag uiterlijk 20 september 2010. We verzoe-
ken u daarbij expliciet te vermelden op welke
vacature uw reactie betrekking heeft. U kunt uw
reactie sturen naar:

Mevrouw F.D.H. Folkerts-Diekman
(ambtelijk secretaris)

P/a Postbus 604, 8000 AP Zwolle
E-mail: f.folkerts@deltawonen.nl
Telefoonnummer: (038) 851 02 00

Het reglement van de klachtenadviescommis-
sie en de (volledige) profielschets wordt u op
verzoek toegezonden.



